
 

PHAÙT TRIEÅN KINH TEÁ
Soá 256, Thaùng Hai naêm 2012

 

26 NGHIÊN CỨU & TRAO ĐỔI 

 

NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG NGUỒN NHÂN LỰC 

VÙNG KINH TẾ TRỌNG ĐIỂM MIỀN TRUNG 
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Nguồn nhân lực (NNL) đặc biệt là NNL chất lượng cao được đánh giá là một trong các nguồn 
lực quan trọng bậc nhất cho phát triển kinh tế của các quốc gia và vùng lãnh thổ. Nâng cao chất 
lượng NNL đang nhận được rất nhiều sự quan tâm của các nhà hoạch định chính sách. Vùng 
kinh tế trọng điểm miền Trung (VKTTĐMT) đang trong quá trình tập trung khai thác nguồn lực 
con người nhằm thúc đẩy nhanh quá trình phát triển kinh tế và hội nhập quốc tế. Bài viết này 
nhằm đánh giá thực trạng và kiến nghị các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng NNL VKTTĐMT 
trong thời gian tới. 

Từ khóa: Nguồn nhân lực, chất lượng nguồn nhân lực, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, 
nguồn nhân lực vùng kinh tế trọng điểm miền Trung. 

  

1. Đặt vấn đề 
 VKTTĐMT bao gồm Thừa Thiên - Huế, TP. 

Đà Nẵng, Quảng Nam, Quảng Ngãi, Bình Định, 
Phú Yên và Khánh Hòa. Đây là các địa phương 
nằm dọc theo bờ biển miền Trung với tổng 
chiều dài bờ biển khoảng hơn 800 km (khoảng 
25% chiều dài bờ biển VN) với dân số 8,1 triệu 
người (9,4% dân số cả nước). Đây là 2 yếu tố 
quan trọng nhất cho sự phát triển kinh tế của 
vùng. Những năm qua, VKTTĐMT chỉ đóng 
góp từ 8-10% GDP cả nước, vẫn chưa phát huy 
được vai trò vùng kinh tế trọng điểm. Làm gì và 
bắt đầu từ đâu để phát triển bền vững cho khu 
vực này; qua đó nâng cao vị thế của khu vực 
trong cả nước đang là câu hỏi lớn. Theo lý 
thuyết phát triển kinh tế và kinh nghiệm của 
nhiều nước đã trải qua và đạt được thành công 
thì nguồn lực con người có chất lượng cao là 
nhân tố quyết định. Nếu dựa trên nguồn lực con 
người chất lượng cao và tài nguyên biển để phát 
triển chắc chắn kinh tế khu vực này sẽ cất cánh. 
Nhưng làm gì để nâng cao chất lượng NNL 

VKTTĐMT đang là vấn đề rất cần được giải 
quyết. 

2. Chất lượng NNL  
NNL được hiểu là tổng thể tiềm năng lao động 

của một quốc gia, lãnh thổ hay tổng thể các yếu tố về 
thể chất và tinh thần được huy động vào quá trình lao 
động.  NNL được thể hiện qua hai mặt số lượng 
và chất lượng. Số lượng NNL tùy theo quan 
niệm có thể là: (1) toàn thể dân số có cơ thể 
bình thường hay không bị khuyết tật; (2) toàn bộ 
khả năng lao động của xã hội, đây chính là 
nguồn lao động; hay (3) hẹp hơn chính là lực 
lượng lao động - những người trong độ tuổi lao 
động có khả năng lao động hiện đang làm việc 
và thất nghiệp (Phạm Đức Thành, 1998). Tác 
giả theo quan niệm (1). Chất lượng NNL là một 
phạm trù đã được nhắc tới từ lâu do tầm quan 
trọng của yếu tố này trong phát triển kinh tế. 
Chất lượng NNL đã được Adam Smith (1776) 
trong tác phẩm Nguồn gốc của cải của các quốc 
gia (The Wealth of Nations) vào cuối thế kỷ 18 
đề cập tới khi ông cho rằng những cải tiến lớn 
nhất trong năng lực sản xuất của lao động phần 
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lớn là sự khéo léo, sự thông minh của lao 
động... do đó tăng được năng suất và tạo ra giàu 
có của quốc gia. Mankiw (2000) lại sử dụng 
biến hiệu quả của lao động để phân tích tăng 
trưởng kinh tế, theo đó ông cho rằng hiệu quả 
lao động phản ánh hiểu biết của lao động về 
phương pháp sản xuất, bao gồm cả sức khoẻ, tay 
nghề, và giáo dục. Như vậy, Mankiw đã đề cập 
tới chất lượng của lao động hay nhân lực.  Chất 
lượng NNL gắn với chất lượng dân số của mỗi 
quốc gia vì xét trên tổng thể NNL chính là dân 
số. Nếu như vậy thì chất lượng NNL còn bao 
hàm cả trình độ thể chất, học vấn, chuyên môn 
và năng lực phẩm chất (Phạm Đức Thành, 
1998).  

Chất lượng NNL được thể hiện dưới phạm 
trù vốn con người nhiều hơn. Vốn con người 
đóng vai trò ngày càng quan trọng trong quá 
trình phát triển kinh tế: “Vốn con người là kiến 
thức để tạo ra sự sáng tạo, một yếu tố cơ bản 
của phát triển kinh tế” (Mincer, 1989). Trong 
nghiên cứu của mình, Bùi Quang Bình (2009) 
cho rằng vốn con người là những kiến thức, kỹ 
năng và kinh nghiệm tích luỹ trong mỗi con 
người nhờ quá trình học tập, rèn luyện và lao 
động được thể hiện trong quá trình sử dụng 
trong sản xuất. Tuy nhiên, vốn con người chú 
trọng tới quá trình tích luỹ kiến thức, kỹ năng, 
kinh nghiệm từ cuộc sống lao động và học tập, 
khi người lao động sử dụng khai thác tốt sẽ đem 
tới lợi ích cho họ. Dường như yếu tố sức khoẻ 
hay thể chất của con người được ẩn trong vốn 
con người vì thực chất muốn có thể chất tốt cần 
phải có sự đầu tư tích luỹ cho chế độ dinh 
dưỡng, điều kiện sống và rèn luyện sức khoẻ. 
Theo cách lập luận này dường như hai phạm trù 
chất lượng NNL và vốn con người này có nội 
hàm giống nhau.  

Như vậy, chất lượng NNL là tổng thể các yếu 
tố bên trong con người hay tổng thể năng lực 
của họ mà nhờ đó họ có thể hoàn thành những 
công việc với hiệu quả cao. Chất lượng NNL 
được cấu thành từ trình độ thể chất, học vấn, 

chuyên môn và năng lực phẩm chất… của nhân 
lực. Những yếu tố cấu thành này phải có thời 
gian và sự đầu tư nhất định để hình thành và 
tích luỹ được.  

Chất lượng NNL có vai trò rất lớn đến sự 
phát triển kinh tế. Các mô hình phát triển kinh tế 
đều khẳng định điều này khi cho rằng sự phát 
triển bền vững đòi hỏi phải tích luỹ vốn, phát 
triển kỹ thuật và công nghệ. Đây là những nhân 
tố gắn liền và phụ thuộc vào chất lượng NNL, 
khi chất lượng lao động thấp hay vốn nhân lực ít 
thì việc tạo ra và thực hiện tích luỹ vốn và phát 
triển kỹ thuật công nghệ khó mà thực hiện được. 
Các bằng chứng cả vi mô và vĩ mô đều cho thấy 
tầm quan trọng của chất lượng của nhân tố này 
với sự phát triển kinh tế. Nghiên cứu thị trường 
lao động Mỹ cho thấy mỗi năm học thêm, mức 
lương trung bình tăng 7,5% (Acemoglu & 
Angrist 1999). Caponi & Plesca (2007) chỉ ra 
rằng những người tốt nghiệp đại học thu nhập 
cao hơn người chỉ tốt nghiệp phổ thông trung 
học từ 30 tới 40%. Bằng chứng thực nghiệm ở 
VN cũng chỉ ra điều đó, người dân ở các tỉnh, 
thành phố của VN có số năm đi học trung bình 
cao hơn thì GDP đầu người cũng cao hơn (Trần 
Thọ Đạt, 2008).  

Nâng cao chất lượng NNL rõ ràng rất cần 
thiết. Muốn nâng cao chất lượng nhân tố này 
không những  phải tập trung nâng cao trình độ 
học vấn và chuyên môn cho lao động mà còn 
phải nâng cao trình độ thể chất thông qua nâng 
cao sức khoẻ và cải thiện điều kiện sống của dân 
chúng (Phạm Đức Thành, 1998; Bùi Quang 
Bình, 2008, 2011). Tuy nhiên làm gì để nâng 
cao học vấn, chuyên môn, và thể chất của nhân 
lực, câu trả lời trong nhiều nghiên cứu cho rằng 
phát triển hệ thống y tế, giáo dục có vai trò quan 
trọng, nhưng cũng cần phải có chính sách sử 
dụng và đãi ngộ lao động phù hợp. Ngoài ra 
hoàn thiện hệ thống an sinh xã hội cũng có ý 
nghĩa lớn trong việc nâng cao chất lượng NNL.        
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3. Tình hình chất lượng NNL VKTTĐMT 

Trước hết cần xem xét sự gia tăng và cấu trúc 
NNL của VKTTĐMT (Hình 1), trong đó trục 
phải là tỷ lệ số bé trai/100 bé gái (vấn đề giới 
tính) và trục trái đơn vị % phản ánh tốc độ tăng 
dân số, già hóa và tỷ lệ dân số trong độ tuổi lao 
động. Quy mô NNL của VKTTĐMT tăng chậm 
hơn của các nước trừ TP. Đà Nẵng hay nói cách 
khác tương lai vùng này sẽ có số lượng NNL 
giảm dần. NNL trong độ tuổi lao động trừ TP. 
Đà Nẵng có tỷ lệ là 67,7% cao hơn tỷ lệ 66% 
của cả nước (tỷ lệ dân số vàng), các tỉnh còn lại 

đều có tỷ lệ thấp hơn mức này. Xu thế già hóa 
ngược lại trừ Đà Nẵng và Khánh Hòa có chỉ số 
này thấp hơn mức trung bình cả nước là 35%, 
các tỉnh còn lại đều cao hơn; đặc biệt Quảng 
Ngãi là 45,7% và Quảng Nam 43,4%, hay NNL 
của VKTTĐMT già hơn cả nước. Nguyên nhân 
chính dẫn tới điều này là do hiện tượng di cư 
mạnh ở đây. Tình hình mất cân bằng giới tính 
tập trung ở ba tỉnh Quảng Nam, Quảng Ngãi và 
Bình Định khi số bé trai/100 bé gái cao hơn 
mức trung bình của cả nước và mức chuẩn. Xu 
hướng thay đổi cấu trúc NNL cũng cho thấy số 
học sinh tiểu học và trung học cơ sở giảm dần, 
số người trong độ tuổi lao động tăng nhanh. 

Hình 1. Tình hình gia tăng số lượng và cấu trúc NNL VKTTĐMT 

Nguồn:  Số liệu tổng điều tra dân số 2009 của Tổng cục Thống kê 

 

Hình 2. Tình hình di cư ở VKTTĐMT  
Nguồn:  Số liệu tổng điều tra dân số 2009 của Tổng cục Thống kê 

Tỷ suất nhập cư Tỷ suất xuất cư Tỷ suất di cư thuần
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Hình 2 cho thấy VKTTĐMT là vùng có tình 
trạng xuất cư cao hơn nhập cư hay di chuyển đi 
nhiều hơn đến các tỉnh trong vùng, trừ Đà Nẵng 
có xu hướng ngược lại. Kết hợp Hình 1 và 2 cho 
thấy các tỉnh có tỷ suất di cư thuần cao hay số 
người di cư đi nhiều là tỉnh có tình trạng già hóa 
cao và tỷ lệ dân số trong độ tuổi lao động thấp. 
Hay nói cách khác, di dân đang ảnh hưởng xấu 
tới cấu trúc NNL VKTTĐMT. Ngoài ra di cư 
còn ảnh hưởng xấu tới chất lượng NNL của 
vùng này. Một trong những lý do cơ bản của di 
cư chính là người dân muốn tìm tới những nơi 
có điều kiện công ăn việc làm và thu nhập tốt 
hơn.  

Phần tiếp theo sẽ xem xét kỹ hơn chất lượng 
NNL VKTTĐMT. Bắt đầu từ trình độ thể chất 
thông qua tỷ lệ dân số bị tàn tật, nghĩa là bộ 
phận dân số này mất khả năng lao động và trở 
thành áp lực với xã hội và nền kinh tế. Tỷ lệ dân 
số bị tàn tật của VKTTĐMT cao hơn tỷ lệ trung 
bình của cả nước là 4,9%, trong đó thấp nhất là 
Phú Yên 5,66% và cao nhất vẫn là 3 tỉnh Quảng 
Nam 7,59%, Quảng Ngãi 7,19% và Bình Định  
7,23%. Sở dĩ như vậy vì khu vực này chịu ảnh 
hưởng nặng từ hậu quả của chiến tranh. Nhưng 

cũng đặt ra yêu cầu cao với chăm lo sức khoẻ và 
phát triển hệ thống an sinh xã hội.    

Trình độ học vấn của NNL VKTTĐMT 
không đồng đều giữa các tỉnh trong vùng và so 
với cả nước không chênh lệch nhiều (Hình 3). 
Tỷ lệ biết chữ có 2 tỉnh là Thừa Thiên - Huế và 
Quảng Ngãi thấp hơn cả nước và cao nhất là TP. 
Đà Nẵng. Theo cấp học, các tỉnh VKTTĐMT có 
tỷ lệ tốt nghiệp tiểu học cao hơn cả nước (trừ Đà 
Nẵng), nhưng tỷ lệ tốt nghiệp trung học cơ sở và 
phổ thông thấp hơn (riêng Đà Nẵng có tỷ lệ tốt 
nghiệp phổ thông trung học cao hơn). Với cấu 
trúc này trừ Đà Nẵng, học vấn chung của khu 
vực kém hơn mặt bằng của VN. Các tỉnh 
VKTTĐMT cần chú trọng hơn tới việc phổ cập 
giáo dục phổ thông và hoàn thiện hệ thống giáo 
dục phổ thông để mở rộng và nâng cao chất 
lượng cung cấp dịch vụ này.  

Trình độ chuyên môn NNL VKTTĐMT thể 
hiện qua Hình 4. Tổng số người được đào tạo và 
có bằng ở các tỉnh VKTTĐMT thấp hơn trung 
bình của cả nước và tổng số lao động có trình độ 
cao đẳng và đại học cũng tương tự (trừ Đà 
Nẵng). Giữa các tỉnh của VKTTĐMT cũng khác 

biệt rất lớn đối với Đà Nẵng và các tỉnh còn lại, 

 

Hình 3. Trình độ học vấn của nguồn nhân lực VKTTĐMT 
Nguồn:  Số liệu tổng điều tra dân số 2009 của Tổng cục Thống kê 
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khi tổng số người được đào tạo và có bằng cấp 
chuyên môn (nhất là đại học) của thành phố này 
cao hơn nhiều. Khu vực này đang tồn tại vấn đề 
mất cân đối trong đào tạo nghề dẫn tới thừa thầy 
thiếu thợ. Nhưng nếu kết hợp Hình 2, 4 và 5 sẽ 
thấy ảnh hưởng từ di dân tới học vấn và chuyên 
môn của khu vực này khá mạnh và theo chiều 
hướng tiêu cực.   

Hình 5 phản ánh cơ cấu lao động theo khu 
vực công nghiệp và xây dựng dịch vụ và nông, 
lâm nghiệp và thủy sản của nền kinh tế. Cơ cấu 

lao động theo ngành này phản ánh chất lượng 
của NNL vì trình độ học vấn và chuyên môn 
được đào tạo là điều kiện để phân bổ nguồn lực 
này vào các lĩnh vực kinh tế. NNL trong các 
khu vực nền kinh tế các tỉnh trong VKTTĐMT 
nói chung lạc hậu hơn của cả nước. Đà Nẵng có 
tỷ lệ lao động trong lĩnh vực nông nghiệp là 
9,9% thấp nhất, Thừa Thiên - Huế là 37,1% và 
Khánh Hòa 40,1%. Các tỉnh còn lại đều có tỷ lệ 
trên 52% của cả nước. Lao động khi có trình độ 
học vấn chuyên môn sẽ tham gia nhiều hơn vào 

 

Hình 4. Tỷ lệ NNL qua đào tạo có bằng 
Nguồn:  Số liệu tổng điều tra dân số 2009 của Tổng cục Thống kê 

 

Hình 5. Cơ cấu NNL ở VKTTĐMT 
Nguồn:  Số liệu tổng điều tra dân số 2009 của Tổng cục Thống kê
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khu vực phi nông nghiệp. Quá trình phát triển 
NNL đi liền với quá trình chuyển dịch mạnh cơ 
cấu lao động hay muốn chuyển dịch cơ cấu kinh 
tế nhanh hơn thì phải chú trọng tới việc nâng 
cao chất lượng NNL của khu vực.   

Những phân tích trên cho thấy NNL của 
VKTTĐMT đang tồn tại những vấn đề cần phải 
giải quyết, bao gồm: 

- Sự gia tăng số lượng NNL đã chậm dần khi 
mà tỷ lệ sinh thay thế chung chỉ còn 2,15 
con/phụ nữ và mật độ dân số ở vùng này thấp 
hơn nhiều trung bình của VN; 

- Cấu trúc NNL đã có xu hướng chuyển dần 
sang già hóa nhanh hơn cả nước, tình trạng mất 
cân bằng giới tính đang gia tăng mạnh, và số 
người trong tuổi lao động đang giảm; 

- Tình trạng di dân đi khỏi các tỉnh đang có 
chiều hướng tăng và ảnh hưởng không nhỏ tới 
cấu trúc NNL của vùng; 

- Tỷ lệ NNL bị tàn tật khá cao và chưa có xu 
hướng giảm; 

- Trình độ học vấn và chuyên môn của 
VKTTĐMT không đồng đều và nhìn chung thấp 
hơn của cả nước; 

- Cơ cấu lao động cũng khác biệt giữa các 
tỉnh trong đó phần lớn lạc hậu hơn của VN.     

4. Giải pháp nâng cao chất lượng  NNL của 
VKTTĐMT 

 Liên kết phát triển kinh tế xã hội và NNL giữa 
các tỉnh trong VKTTĐMT     

Cần thống nhất quy hoạch và chiến lược phát 
triển kinh tế xã hội chung cho vùng. Tiến hành 
phân công lao động và thực hiện chuyên môn 
hóa sâu giữa các tỉnh để có thể khai thác có hiệu 
quả NNL và các thế mạnh khác của mỗi địa 
phương và toàn vùng. Bảo đảm sự cân đối giữa 
lao động và các yếu tố sản xuất khác. Hình 
thành hệ thống các thị trấn, thị tứ để tạo ra các 
trung tâm kinh tế dịch vụ ở nông thôn nhằm thu 
hút lao động nông thôn.  

Mỗi tỉnh cần xây dựng cho mình một cơ cấu 
kinh tế hợp lý bảo đảm phát triển nhanh và thúc 
đẩy sự phát triển NNL, đồng thời tạo ra một cơ 
cấu lãnh thổ trên cả khu vực hợp lý. Hiện nay, 
hầu như tất cả các địa phương gần như có định 
hướng phát triển kinh tế và chuyển dịch kinh tế 
giống nhau, tạo ra sự phân tán lãng phí. Chẳng 
hạn, cùng định hướng công nghiệp - dịch vụ - 
nông nghiệp, trong công nghiệp thì gần giống 
nhau phát triển công nghiệp dệt may, chế biến 
nông sản phẩm… dẫn tới thiếu đầu vào nguyên 
liệu, lao động và cạnh tranh không lành mạnh 
diễn ra.  

Khuyến khích sự phát triển khu công nghiệp 
nhỏ, doanh nghiệp nhỏ và vừa ở nông thôn, 
đồng thời duy trì và phát triển các ngành nghề 
phi nông nghiệp ở nông thôn nhằm tạo ra nhiều 
việc làm và nâng cao thu nhập để giúp lao động 
ly nông nhưng không ly hương.   

Trên địa bàn VKTTĐMT hiện có hàng chục 
trường đại học cao đẳng và nhiều trường trung 
cấp dạy nghề, nơi tập trung NNL có chất lượng 
cao. Nhưng sự phân bổ không đồng đều mà chỉ 
tập trung ở một số địa phương. Việc liên kết 
giữa các tỉnh VKTTĐMT để phát triển NNL 
trong đó các địa phương có thế mạnh như Đà 
Nẵng, Thừa Thiên - Huế sẽ đào tạo cho các tỉnh 
còn lại và hỗ trợ cho các tỉnh đó phát triển hệ 
thống đào tạo của mình.   

Trong điều kiện thị trường khoa học công 
nghệ chưa phát triển thì có thể bằng các đơn đặt 
hàng cho các trường nghiên cứu những vấn đề 
kỹ thuật công nghệ và quản lý mà địa phương 
cần. Tạo điều kiện cho các trường thực hiện gắn 
nghiên cứu với đào tạo.  

 Điều chỉnh chính sách dân số kế hoạch hóa gia 
đình  

Các tỉnh trong khu vực thay vì tập trung hạn 
chế tốc độ tăng dân số nên tập trung nâng cao 
chất lượng NNL trong đó chú trọng nâng cao 
chất lượng dịch vụ xã hội để chăm lo sức khoẻ 
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bà mẹ sinh sản, giảm tình trạng suy dinh dưỡng 
của bà mẹ và trẻ em.  

Tiếp tục duy trì và đẩy mạnh việc thực hiện 
chính sách kế hoạch hóa dân số và gia đình theo 
hướng hạn chế tối đa việc can thiệp giới tính khi 
sinh để giảm tình trạng mất cân bằng giới tính. 
Cùng với đó là triển khai các biện pháp tuyên 
truyền sâu rộng tới tất cả các đối tượng đặc biệt 
là vùng nông thôn, vùng sâu và vùng xa.  

Hoàn thiện hệ thống y tế và chăm sóc sức khoẻ 
cho người dân 

 Để nâng cao trình độ thể chất, nâng cao chất 
lượng dịch vụ xã hội cần nâng cao thu nhập cho 
người lao động trên cơ sở  tạo công ăn việc làm 
ổn định, bảo đảm công bằng xã hội tạo điều kiện 
cho con em các gia đình nghèo tiếp cận được 
với các dịch vụ y tế giáo dục. Không ngừng 
hoàn thiện và mở rộng hệ thống cơ sở y tế khám 
chữa bệnh nhất là vùng sâu vùng xa, bảo đảm số 
lượng y bác sỹ cần thiết. Thực hiện tốt các 
chương trình như: Y tế dự phòng và phòng 
chống dịch bệnh, chương trình phòng chống 
bệnh sốt rét, chương trình phòng chống suy 
dinh dưỡng cho trẻ em dưới 5 tuổi, chương 
trình chăm sóc phụ nữ có thai và kế hoạch hoá 
gia đình. Thực hiện chương trình nâng cao thể 
lực và tầm vóc người VN bằng giải pháp dinh 
dưỡng và thể dục thể thao.  

Cải thiện và nâng cao chất lượng hệ thống giáo 
dục đào tạo 

Thứ nhất, phát triển giáo dục phổ thông. Cần 
đổi mới đào tạo chương trình và phương pháp 
dạy học, nhằm chuẩn bị cho thế hệ trẻ sự tự tin, 
sáng tạo bước vào xã hội tương lai trên cơ sở 
trình độ học vấn phổ thông cơ bản toàn diện và 
đáp ứng được yêu cầu phát triển kinh tế xã hội, 
có sức khoẻ, ý thức bản thân và có tinh thần 
trách nhiệm với gia đình và xã hội. Đồng thời 
thực hiện phân hóa dạy học tích cực gắn với 
hướng nghiệp và định nghiệp cho học sinh sau 
khi tốt nghiệp trung học cơ sở. Ngoài ra cần 
phải tăng cường đầu tư cho giáo dục và sử dụng 

có hiệu quả nguồn vốn trong giáo dục; phải xây 
dựng đội ngũ giáo viên đáp ứng được yêu cầu 
về số lượng và chất lượng, có cơ cấu hợp lý; 
thực hiện công tác phổ cập giáo dục. 

Thứ hai, phát triển giáo dục đại học. Trước 
hết phải chuẩn hóa chương trình và giáo trình. 
Chương trình và giáo trình phải phải được xây 
dựng theo định hướng mà ngành giáo dục đại 
học hướng tới là đào tạo để phục vụ sự phát 
triển kinh tế xã hội. Tiếp theo cần phải chuẩn 
hóa đội ngũ giáo viên và sinh viên, chuẩn hóa 
cơ sở vật chất của các trường đại học, gắn đào 
tạo với nghiên cứu khoa học. Đồng thời tăng 
cường công tác quản lý giáo dục và hợp tác 
quốc tế. 

Thứ ba, phát triển hệ thống đào tạo nghề. 
Cần phải chuẩn hóa chương trình đào tạo nghề. 
Đào tạo nghề gắn với yêu cầu phát triển của 
từng địa phương, thực hiện sự liên kết giữa các 
địa phương. Tăng cường sự đầu tư của chính 
quyền cho công tác đào tạo nghề, coi đầu tư này 
là đầu tư phát triển đồng thời thúc đẩy quá trình 
xã hội hóa đào tạo nghề. Thực hiện xã hội hóa 
đào tạo nghề. Trước mắt cần thực hiện có hiệu 
quả chương trình đào tạo nghề cho lao động 
nông thôn và cho thanh niên.  

Có chính sách hợp lý về tuyển dụng, sử dụng, 
đãi ngộ và đào thải lao động  

Đây là khâu có tính chất quyết định trong quá 
trình phát triển NNL. Theo kinh nghiệm của các 
địa phương và trên thế giới, nếu thiếu một chính 
sách về tuyển chọn sử dụng và đãi ngộ lao động 
tốt cả ở tầm vĩ mô và vi mô thì không thể phát 
triển NNL được. 

Trước hết, chính sách tuyển dụng phải xác 
định tuyển người phù hợp với công việc, lấy 
hiệu quả công việc làm thước đo, không phân 
biệt đối với người được tuyển chọn, đồng thời 
công khai minh bạch thủ tục, tiêu chuẩn, điều 
kiện làm việc, sự đãi ngộ và quá trình tuyển 
chọn. Đồng thời cần phải có người tuyển chọn 
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giỏi mà nếu chúng ta thiếu thì có thể thuê tư vấn 
và áp dụng chế độ thử việc. 

Sử dụng đúng người vào đúng công việc làm 
cho lao động phát huy được năng lực, thoả mãn 
nhu cầu nghề nghiệp, và quan trọng hơn tạo ra 
nhu cầu phải hoàn thiện phát triển cho họ. Các 
địa phương căn cứ vào nhu cầu thay đổi kỹ 
thuật, công nghệ sản xuất và tổ chức quản lý của 
doanh nghiệp và địa phương sẽ ký hợp đồng với 
các trường đại học hay trung tâm. Kết quả thu 
được sẽ dành một phần để tái đầu tư nghiên cứu.    

Đãi ngộ về lương bổng vật chất, điều kiện 
làm việc và cơ hội thăng tiến làm cho lao động 
gắn bó với công việc và phát huy tốt nhất khả 
năng của họ.  

Những lao động không đáp ứng được yêu 
cầu công việc, không hoàn thành phải bị đào 
thải, tạo điều kiện cho các ứng viên khác phát 
huy được khả năng của họ. Đây cũng là quá 
trình tất yếu của sự phát triển, tạo ra áp lực để 
mọi người không ngừng hoàn thiện và nâng cao 
khả năng của mình. 

Tất cả các mặt này có quan hệ chặt chẽ bổ 
sung cho nhau trong tổng thể một chính sách. 
Hiện nay chính sách này hầu như chưa được 
thực hiện tốt, tất cả các địa phương đều kêu gọi 
chiêu hiền đãi sĩ bằng nhiều hình thức nhưng 
một khi mà số lao động có chất lượng hiện có 

chưa được sử dụng và đãi ngộ tốt, chưa có điều 
kiện cho họ phát huy năng lực thì việc chiêu 
hiền đãi sĩ không đem lại hiệu quả. Có lẽ các 
nhà quản lý hãy trả lời câu hỏi tại sao lao động 
VKTTĐMT có nhiều người đỗ đạt lại không 
muốn về làm việc tại quê hương?   

Hoàn thiện hệ thống an sinh xã hội  

Hệ thống an sinh xã hội với các bộ phận cấu 
thành của nó như bảo hiểm xã hội (bảo hiểm 
hưu trí, bảo hiểm thất nghiệp, bảo hiểm y tế bắt 
buộc…) cứu tế xã hội, các chế độ trợ cấp từ quỹ 
công cộng, các chế độ trợ cấp gia đình, các quỹ 
dự phòng, sự bảo vệ do người sử dụng lao động 
cung cấp, các dịch vụ liên quan đến ASXH…sẽ 
đảm bảo cho mọi người thực hiện được các 
quyền của con người, được sống trong hòa bình, 
được tự do làm ăn, cư trú, di chuyển; được bảo 
vệ và bình đẳng trước pháp luật; được học tập, 
được có việc làm, có nhà ở; được đảm bảo thu 
nhập để thoả mãn những nhu cầu sinh sống thiết 
yếu khi bị rủi ro, tai nạn, tuổi già…  Một hệ 
thống ASXH được tổ chức tốt sẽ góp phần 
không nhỏ để nâng cao chất lượng NNL ở khu 
vực. 

Tất cả các giải pháp này có mối quan hệ tác 
động lẫn nhau, nên trong quá trình thực hiện cần 
phải tiến hành đồng bộ    
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